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Har ikke kontaktinformasjon lett tilgjengelig

Oppgir ikke e-postadresse og har ikke e-postskjema

Har ikke salgsbetingelser lett tilgjengelig

Opplyser ikke om kontaktadresse

Opplyser ikke om  angrerett

Opplyser ikke om organisasjonsnummer

Opplyser ikke om hvem som skal dekke returkostnadene ved bruk av

angreretten

Opplyser ikke om juridisk navn

Opplyser ikke om at angrefristen er 14 dager fra den dagen varen er forbruker

fysisk i hende

Opplyser ikke om angreskjemaet

Opplyser ikke om hvordan man går frem for å angre seg

Opplyser ikke om selgers rett til kompensasjon for eventuell verdireduksjon

Informerer ikke om rettigheter etter den nye angrerettloven

Andel merknader for hvert av forholdene vi har sjekket, 

basert på et utvalg av 150 nettbutikker innenfor ulike kategorier 


